
Kennenlernen/Beratung
Bei Ihrem ersten Besuch bei uns möchten wir Ihr Kind in 
ruhiger Atmosphäre kennenlernen. Spielerisch ermitteln 
wir sein Hörvermögen und nutzen dabei altersgerechtes 
Geräusch-Spielzeug und modernste Messtechnik. Unser 
einfühlsames Fachpersonal nimmt dann Abformungen der 
Gehörgänge Ihres Kindes. Zuletzt erhalten Sie eine ausführ-
liche Auswertung der Messergebnisse und eine Beratung 
hinsichtlich möglicher Versorgungsformen, Ablauf der Aus-
probe sowie Zuschüsse der Krankenkasse.

Unser Tipp: Falls vorhanden, bringen Sie gerne beim ersten 
Termin die Verordnung durch den HNO-Arzt mit zu uns. 

Ablauf einer Anpassung Ein Hörtest gibt Gewissheit
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Probetragen/Justierungen
Im zweiten Termin passen wir die individuell gefertig-
ten Ohrstücke und Hörgeräte an die Bedürfnisse und die 
Anatomie Ihres Kindes an. Sie erhalten eine detaillierte 
Einweisung in die Handhabe der Geräte und auf welche 
Veränderungen Sie während der Ausprobe bei Ihrem Kind 
gezielt achten sollten. Ihr Kind darf die Hörgeräte nun mit 
nach Hause nehmen und in gewohnter Umgebung zu-
hause (im Kindergarten/ in der Schule o.ä.) ausprobie-
ren. Wir bleiben mit Ihnen regelmäßig im Austausch für 
eventuelle Nachjustierungen und den Abgleich Ihrer und 
unserer Beobachtungen. 

Abschluss der Versorgung
Sind die richtigen Hörgeräte für Ihr Kind gefunden, erstellen 
wir Kontrollmessungen sowie die Dokumentation unserer 
Arbeit. Damit werden Sie anschließend bei Ihrem HNO-Arzt 
vorstellig. Selbstverständlich übernehmen wir auch die 
Nachsorge und Wartung der Hörgeräte Ihres Kindes – und 
zwar kostenlos.

Damit Ihr Kind rundum hörversorgt ist 

Wir sind auch für die kleinsten Ohren daUnsere Kinder-Hörlösungen

Ihr Kind fragt oft mit „Was?“ oder „Wie bitte?“ nach.

Ihr Kind spricht unnötig laut.

Beim Zuhören wird ein Ohr in Richtung des Sprechers gedreht.

Ihr Kind sieht beim Zuhören stark konzentriert aus.

Ihr Kind erschrickt bei lauten Geräuschen.

Ihr Kind stellt TV/Radio lauter ein und/oder setzt sich dicht davor.

Ablauf einer Anpassung

UNSER TIPP: 
Vereinbaren Sie einen unverbindlichen und kosten-
losen Termin für einen Hörtest bei unseren erfahre-
nen Pädakustikern.

Unsere Kunden berichtenEin Hörtest gibt Gewissheit
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Hörgeräte Eisen GmbH & Co. KG
Hörzentrum Mittelfranken 
Bahnhofsplatz 8
91522 Ansbach

  0981 98833 
  an@hoergeraete-eisen.de 
 www.hoergeraete-eisen.de
        Hörgeräte Eisen

Erste Hinweise
Folgende Hinweise können (allein oder in Kombination) auf einen 
Hörverlust bei Ihrem Kind hindeuten. Wir empfehlen, dennoch Ihre 
Beobachtungen mit unseren Hörakustikern abzuklären. 

“Das Personal ist sehr nett, nimmt 
sich viel Zeit und meine Kinder gehen 
sehr gerne dort hin. Am besten zum 
Hr. Stoeber, aber sie mögen alle 
vom Personal. Sie haben meist auch 
schnellst möglich einen Termin frei. 
Wenn mal was nicht passt, gibt 
es immer Alternativen. 
Ich empfehle den Laden sehr. 
Sehr großes Lob an alle.”

Online-Rezension bei Google

Besteht der Verdacht, dass ein Kind nicht 
gut hört, kann ein Hörtest bei uns erste 
Gewissheit geben. Sollte eine Beeinträch-
tigung des Gehörs vorliegen, helfen unse-
re erfahrenen Pädakustiker weiter. 

Sie nehmen sich Zeit für Sie und Ihr Kind 
und stehen Ihnen bei Bedenken und Ängs-
ten immer beratend zur Seite.

www.hoergeraete-eisen.de

Termine an
allen unseren 

13 Standorten 
möglich



Liebe Kundin, 
Lieber Kunde,
bereits im Mutterleib beginnt ein Kind, seine Hörfähigkeit zu 
entwickeln. Der wichtigste Prozess hierbei ist etwa mit Ende des 
zweiten Lebensjahres abgeschlossen. Ein Kind, welches in diesem 
Zeitraum keine oder nur sehr wenige akustische Reize verarbeiten 
konnte, wird später keine normale Sprachentwicklung durchmachen 
können. 

Daher ist es so wichtig, dass Kinder von Geburt an regelmäßig auf 
ihre Hörfähigkeit untersucht werden. Und neben den zahlreichen 
Vorsorgeuntersuchungen sind Sie, liebe Eltern, natürlich die wichtigsten 
Beobachter der Entwicklung Ihres Kindes. 

Haben Sie das Gefühl, dass Ihr Kind nicht gut hört? Dann verschaffen 
Sie sich Gewissheit und kommen Sie zu uns. Unser geschultes 
Fachpersonal kümmert sich einfühlsam um schwerhörige Kleinkinder, 
Schulkinder oder Teenies und wendet immer altersgerechte Hilfsmittel 
(z.B. Geräusch-Spielzeuge) und Methoden an. Wir stellen das Bindeglied 
zwischen Ihnen, dem behandelnden Arzt, der Krankenkasse und der 
Betreuungseinrichtung Ihres Kindes (Kindergarten, Schule o.ä.) dar. 
Und darüber hinaus haben wir immer ein offenes Ohr für Ihre Sorgen 
und Wünsche. 

Verschaffen Sie sich Gewissheit und kommen Sie mit Ihrem Kind 
zu einer unverbindlichen Hörmessung bei uns vorbei.

Wir freuen uns auf Sie und Ihr Kind. 

Ihre Andrea Eisen

Unsere Kinderhörlösungen

Wir beraten Sie und Ihr Kind ganz individuell und navigieren Sie dabei 
durch das vielfältige Angebot der Kinder-Hörlösungen. Unser Pädakus-
tiker-Team hat dabei sowohl Erfahrung mit den gängigsten Formen der 
Versorgung (Hörgeräte) als auch mit seltener verwendeten Lösungen 
(Hörbrille, Hörimplantate). 

Hörbrille
Für unsere kleinen Kundinnen und Kunden, 
die aufgrund von bspw. ständigen Mittelohr-
entzündungen oder Allergien nicht mit einem 
Hörgerät versorgt werden können, haben wir 
eine spezielle Lösung. Die Hörbrille bietet die 
Möglichkeit, einen Hörverlust ohne Ohrstück, 
OP oder Implantat auszugleichen.

Hörimplantate

Bei einem mittelgradigen bis hochgradigen 
Hörverlust ist die Versorgung mit Hörimplan-
taten bei Kindern eine weitere mögliche Op-
tion. Hier wird das Verstehzentrum des Gehirns 
stimuliert, damit sich die Hör- , Sprach- und 
Sprechfähigkeit des Kindes ungehindert ent-
wickeln kann. 

Unsere Pädakustiker sind im Rahmen zertifizierter Lehrgänge spe-
ziell für die Behandlung von Kindern ausgebildet und haben vie-
le Lösungen, damit Kinder ihren Alltag entspannt erleben können. 
Auch das Gehör der Kleinsten wird bei uns getestet. Schon ab 2 
Monaten können Babys von unseren Fachkräften professionell ver-
sorgt werden.

Unsere Pädakustiker

Hörsysteme

Hörsysteme sind die häufigste Lösung bei der 
Behandlung von Schwerhörigkeit bei Kindern. 
In den meisten Fällen empfiehlt sich ein Hin-
ter-dem-Ohr-Gerät. Dieses ist für die Kinder 
leicht zu greifen und zu bedienen. Und natür-
lich gibt es eine breite Auswahl an Farben und 
Designs.

Richard Stoeber
Pädakustiker und Hörakustik-Meister

Julia Ziesel
Pädakustikerin und Hörakustik-Meisterin

Susanne Maschke
Pädakustikerin und Hörakustikerin

Gesetzliche Krankenkassen bezuschussen die Hörgeräte-Versorgung 
Ihres Kindes in der Regel mit rund EUR 1.000,- pro Ohr (inklusive 
kostenloser Batterieversorgung) und somit ist bereits eine gute Hör-
lösung ohne Zuzahlung möglich.  Dazu benötigen wir eine Verord-
nung eines HNO-Arztes und wickeln die Abrechnung direkt mit Ihrer 
Krankenkasse (und evtl. weiteren Kostenträgern) ab. 

Kostenübernahme und Zubehör

Einen kostenlosen Beratungstermin mit unseren 
Fachpersonal können Sie in allen unseren 

Fachgeschäften vereinbaren.

Kontaktdaten zu unserem Hörzentrum und unserer 
Website finden Sie auf der Rückseite des Flyers

Es gibt eine große Bandbreite an Erweiterungszubehör für die Hör-
geräte Ihres Kindes. Besonders interessant sind diese Optionen für 
Schulkinder, die sich in einem Klassenraum oft in einer akustisch 
sehr anspruchsvollen Situation befinden. In schwierigen akustischen 
Situationen (z.B. Klassenzimmer) reicht die Unterstützung durch 
Hörgeräte eventuell nicht aus. 

Dann greift man auf technische Lösungen wie z.B. eine FM-Anlage 
oder Einzelmikrofone zurück. Hierzu erstellen wir eine Anamnese 
der Schul-Situation Ihres Kindes. Anschließend beraten wir Sie aus-
führlich zu den Möglichkeiten und den eventuellen Kostenträgern 
für solches Erweiterungszubehör. 

Kostenübernahme

Zubehör
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